Regulamin uslugi transportowej

1. Informacje ogolne

1.

2.

3.

Ustuga transportowa realizowana jest przez Sklep Ogrodniczy Bogustaw Melon, ul. Putawska 444,
02-847 Warszawa — Centrum Ogrodnicze Melon.

Transport dotyczy zakupionych w centrum ogrodniczym roslin, podtozy, materiatow ogrodniczych
oraz innych produktow dostepnych w sprzedazy.

Termin dostawy ustalany jest indywidualnie z klientem podczas sktadania zamowienia lub po
dokonaniu zakupow.

2. Koszt transportu

N

S

Koszt transportu wynosi 8,00 zl brutto za kazdy kilometr trasy.

Minimalna optata za transport wynosi 60,00 zI brutto.

Odlegto$¢ liczona jest od siedziby centrum ogrodniczego do miejsca dostawy (najszybsza trasa) lub
wedtug indywidualnych ustalen z klientem.

Standardowym obszarem na ktorym wykonujemy ustuge transportowa jest Warszawa i okolice.

W przypadku wigkszych zaméwien lub dostaw realizowanych poza standardowym obszarem
dzialania koszt transportu moze zosta¢ ustalony indywidualnie.

3. Warunki dostawy

N

W dniu dostawy klient powinien by¢ dostepny pod wskazanym numerem telefonu.

Klient zobowigzany jest do zapewnienia mozliwo$ci dojazdu do miejsca roztadunku.

Kierowca ma prawo odméwi¢ wjazdu w teren, ktory moze stwarza¢ ryzyko uszkodzenia pojazdu lub
utrudnia¢ bezpieczny roztadunek.

Roztadunek odbywa si¢ w miejscu umozliwiajacym bezpieczne i legalne zatrzymanie pojazdu, przy
pierwszej przeszkodzie architektonicznej.

Ustuga transportowa nie obejmuje przenoszenia zaméwienia poza obszar roztadunku,
wnoszenia towaru do budynkow, sadzenia roslin ani innych prac ogrodniczych, chyba ze ustalono
inaczej.

Dostawy realizowane sg standardowo przez jednego kierowce, a pojazdy transportowe nie sg
wyposazone w zuraw przeladunkowy (HDS). W przypadku ros$lin o duzych gabarytach lub
wymagajacych uzycia specjalistycznego sprzgtu badz udziatu wiekszej liczby osob przy roztadunku i
sadzeniu, staramy si¢ koordynowa¢ termin dostawy z planowanym terminem realizacji nasadzen,
aby ekipa wykonawcza moglta wspomoc roztadunek. W sytuacji, gdy nie jest to mozliwe, istnieje
mozliwo$¢ zapewnienia dodatkowego pracownika do pomocy przy roztadunku za dodatkowa optata
(ustalang indywidualnie).

4. Odpowiedzialnos¢

N

Klient zobowigzany jest do sprawdzenia stanu zamowienia w chwili odbioru.

Wszelkie uszkodzenia lub braki nalezy zglosi¢ bezposrednio przy odbiorze dostawy.

Centrum ogrodnicze nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia wynikajace z niewlasciwego
przygotowania miejsca roztadunku lub utrudnionego dojazdu.

5. Postanowienia koncowe

1.
2.
3.

Skorzystanie z ustugi transportowej oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.
Centrum Ogrodnicze Melon zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu.
Aktualna wersja regulaminu dostepna jest na stronie internetowej centrum ogrodniczego.



