Regulamin sprzedazy roslin

Centrum Ogrodniczego Melon

§1. Postanowienia ogdlne

1.

2.
3.

Niniejszy regulamin okre$la zasady sprzedazy roslin prowadzonej w Sklepie Ogrodniczym
Bogustaw Melon, ul. Putawska 444, 02-847 Warszawa - Centrum Ogrodnicze Melon.

Zakup ro$lin oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

Sprzedawane rosliny sa zywym materiatem biologicznym, ktoérego rozwoj i kondycja zaleza m.in. od
warunkow pogodowych, sposobu transportu, sadzenia, pielggnacji oraz dalszych warunkow uprawy.

§2. Informacje o roslinach

=

Klient ma mozliwo$¢ zapoznania si¢ ze stanem roslin przed zakupem.

Sprzedawca doktada wszelkich staran, aby oferowane rosliny byty zdrowe 1 odpowiednio
przygotowane do sprzedazy.

Naturalne cechy roslin, takie jak:

sezonowe przebarwienia,

zrzucanie lisci,

réznice w pokroju,

zahamowanie wzrostu,

okresowe przesuszenie cz¢s$ci nadziemnej,

nie stanowig wad produktu.

Zdjecia pogladowe umieszczane w materiatach reklamowych lub mediach spotecznosciowych maja
charakter orientacyjny.
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§3. Transport i odbior

=

Klient zobowigzany jest do wlasciwego zabezpieczenia roslin na czas transportu.

Po wydaniu towaru odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia mechaniczne, przemarznigcie, przesuszenie
lub przegrzanie roslin przechodzi na Kupujacego.

Centrum Ogrodnicze Melon moze odméwié¢ zatadunku roslin w sposob zagrazajacy ich uszkodzeniu
lub bezpieczenstwu transportu.

§4. Sadzenie i pielegnacja

1.
2.

Ros$liny wymagaja odpowiednich warunkow uprawy zgodnych z ich wymaganiami gatunkowymi.
Sprzedawca udziela podstawowych informacji dotyczacych sadzenia i pielggnacji, jednak nie ponosi
odpowiedzialnosci za efekty uprawy wynikajace z:
o niewla$ciwego sadzenia,
nieodpowiedniego podlewania,
ztych warunkow glebowych,
dzialania czynnikéw atmosferycznych,
chorob i szkodnikow pojawiajacych si¢ po zakupie,
braku odpowiedniego zabezpieczenia roslin na zime.
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§5. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczgce widocznych uszkodzen lub niezgodnosci towaru nalezy zgtasza¢ przed
opuszczeniem terenu centrum ogrodniczego.

2. Reklamacje dotyczace przyjecia si¢ roslin po posadzeniu nie sg uwzgledniane, poniewaz Sprzedawca
nie ma wplywu na warunki dalszej uprawy i pielggnacji.

3. Nie podlegaja reklamacji:

o rosliny przesuszone po zakupie,

o ros$liny przemrozone,

o rosliny uszkodzone mechanicznie,

o ros$liny posadzone niezgodnie z wymaganiami gatunku,
o naturalne zmiany sezonowe.

4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za kondycje, przezimowanie oraz dalszy rozwdj roslin
wieloletnich uprawianych przez Klienta w pojemnikach, donicach lub innych ograniczonych
przestrzeniach uprawowych. Uprawa pojemnikowa jest obarczona duzym ryzykiem
niepowodzenia i wymaga indywidualnego doboru warunkow, odpowiedniego zabezpieczenia
systemu korzeniowego oraz regularnej pielegnacji, na ktoére Sprzedawca nie ma wplywu.

5. Reklamacje rozpatrywane sg zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa konsumenckiego.

§6. Zwroty

1. Ze wzgledu na specyfike zywego materiatu roslinnego zwrot zakupionych roslin po opuszczeniu
Centrum Ogrodniczego nie jest mozliwy. Prosimy o przemyslane zakupy.

2. W wyjatkowych sytuacjach mozliwa jest wymiana materiatu roslinnego w przypadku:

o okazania dowodu zakupu,
o dostarczenia rosliny w stanie niepogorszonym,
o zachowania oryginalnej etykiety i pojemnika.
3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo odmowy wymiany ro$lin noszacych $lady przesuszenia,

uszkodzen lub niewtasciwego przechowywania.

§7. Postanowienia koncowe

=

Regulamin dostgpny jest w siedzibie Centrum Ogrodniczego Melon oraz na stronie internetowe;.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji.



